
แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
ข้ันตอนแนวปฏิบัติการจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตของเจา้หนา้ที่ 

1. ช่องทางร้องเรียน 
 - ประชาชนร้องเรียนด้วยตนเอง  
 - ร้องเรียนผ่านโทรศัพท์ หมายเลข 073 - 530885 
 - ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราวร้องทกุข์โรงเรียนบ้านปะดะดอ  
 - ช่องทางออนไลน์หรือส่ือสังคมออนไลน์ได้แก่ banpadador@gmail.com 
 
2. ข้ันตอนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที ่
  
 ข้ันตอนที่1 ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราวรอ้งทุกข์โรงเรียนบา้นปะดะดอรับเรื่องรอ้งเรียน/แจ้ง
เบาะแสด้านการทุจรติและประพฤตมิิชอบ จากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ในข้อที่1  
  
 ข้ันตอนที่2 ด าเนินการคัดแยกประเภทเรื่องร้องเรียน วิเคราะหเ์น้ือหาของเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส
ด้านการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
  
 ข้ันตอนที่3 สรุปความเหน็และจัดท าหนังสือเสนอถึงโรงเรียนบ้านปะดะดอพิจารณาลงนาม  
  
 ข้ันตอนที่4 ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการ หรือเสนอแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน 
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน  
  
 ข้ันตอนที่5 แจ้งผู้ร้องเรียน (กรณีมีช่ือ/ที่อยู่/หน่วยงาน ชัดเจน) ทราบเบื้องต้นภายใน 15 วัน  
  
 ข้ันตอนที่6 เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานรับเรื่องราวรอ้งทุกข์โรงเรียนบา้นปะดะดอรับรายงานและ 
ติดตาม ความก้าวหน้า ผลการด าเนินงานจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องโรงเรียนบ้านปะดะดอ 
   
 ข้ันตอนที่7 ด าเนินการเก็บข้อมูลในแบบบนัทึกเรื่องร้องเรียนเพ่ือการประมวลผลและสรุปวิเคราะห ์ 
  
 ข้ันตอนที่8 จัดท ารายงานสรุปผลการวิเคราะหเ์สนอผู้บริหาร (รายปี) และบันทึกจัดเก็บเรื่องเป็น
ข้อมูลของโรงเรียนบ้านปะดะดอ 
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สถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตของโรงเรียนบา้นปะดะดอประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
 

เดือน ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
จ านวน
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